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Politica de Tratamiento y Uso de Datos Personales

COSTENO ALIMENTOS S.A.C. (en adelante, “COSTENO”), con RUC N°
20536727524, domiciliada en jirén Contralmirante Montero N¢ 429, Int. 301,
distrito de Magdalena del Mar, provincia y departamento de Lima, ha creado esta
Politica de Privacidad para demostrar su firme compromiso con la privacidad y la
proteccion de datos personales, asi como cumplir con los siguientes objetivos:

o Establecer los lineamientos generales para el tratamiento y transferencia de
Datos Personales contenidos en nuestros Banco de Datos.

e Garantizar el cumplimiento de la Ley de Proteccion de Datos Personales y sus
normas modificatorias y reglamentarias.

e Garantizar la atencién del ejercicio de los derechos de los Titulares de datos
personales.

e Garantizar la atencién de los requerimientos formulados por la Autoridad
competente.

Nuestra Politica de Privacidad se encuentra en armonia con la normativa vigente
sobre proteccion de Datos Personales (Ley N° 29733 y Decreto Supremo N° 016-
2024-]JUS, asi como otras normas reglamentarias), la cual contiene las finalidades de
la informacién que usted nos otorga, quiénes son los encargados de tratarla, el
tiempo de almacenamiento en nuestros Bancos de Datos, las medidas de proteccion
y el procedimiento para ejercer sus derechos como titular de los Datos Personales.

Estos términos y condiciones de privacidad de datos establecen los lineamientos y
practicas de proteccidon de datos personales. COSTENO es una empresa que tiene
como su principal actividad econémica de ventas al por mayor de alimentos, bebidas
y tabaco.

La presente Politica es aplicable para todos los bancos de datos personales que se
encuentren bajo la titularidad de COSTENO.
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En general, salvo indicacidn especifica para casos particulares, el tratamiento de los
datos personales cesara cuando haya culminado la finalidad para lo cual han sido
recopilados (mientras no se solicite la cancelacion respectiva). Excepcionalmente,
se mantendran los datos personales luego de lo indicado, cuando sea necesario por
el cumplimiento de normas legales.

COSTENO se reserva el derecho a modificar la presente Politica de Tratamiento y
Uso de Datos Personales, en cualquier momento y sin previo aviso. Por esta razon,
por favor sirvase a verificar regularmente esta publicacion y consultar la versién
mas reciente de la misma.

Lea atentamente estos términos y condiciones, ya que le ayudardn a tomar
decisiones informadas sobre su informacién personal con nosotros.

Términos y condiciones de uso

COSTENO no venderd, distribuird, ni arrendara la informacién contenida en
nuestros Bancos de Datos a terceros. Para la gestion de la informacion recopilada en
nuestros servidores, COSTENO cuenta con servicios y proveedores externos, asi
como empleados, que no podran compartir los datos personales recolectados por
COSTENO.

Se podran generar y compartir reportes o resimenes a partir de los datos
recopilados, entre otros, para capacitacion, marketing, gestion comercial, y
administrativa de clientes y/o proveedores. Solo se compartira es informaciéon de
manera interna con nuestras areas.

COSTENO podra divulgar informacién de identificacién personal u otra informacién
recopilada en respuesta a un proceso legal o cuando consideremos que una norma
aplicable lo exige, por ejemplo, en respuesta a una orden judicial, citaciéon o solicitud
de una agencia de aplicacién de una norma aplicable.

Usted autoriza a COSTENO a compartir y encargar el tratamiento de su informacién
personal a terceros que nos prestan servicios para mejorar nuestras actividades
dentro o fuera del territorio de la Republica del Peru, incluyendo el almacenaje de
informacién. En estos casos, COSTENO garantizara que el tratamiento de sus datos
se limite a las finalidades antes autorizadas, que se mantenga confidencial y se
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implementen las medidas de seguridad adecuadas. COSTENO garantiza que el flujo
transfronterizo de datos personas se ejecuta a paises que cuentan con niveles
adecuado de protecciéon

La informacién de nuestros recopilada es almacenada en los Bancos de Datos de los
que la empresa es titular.

Protegemos la seguridad y la integridad de sus datos personales mediante la
implementacion de procedimientos fisicos, electrénicos y administrativos para
salvaguardar y proteger la informacion contra pérdida, uso indebido, acceso no
autorizado o divulgacion, alteracién o destruccion.

COSTENO reconoce y garantiza el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicién, informacion o revocacion que por Ley le asisten, para lo cual
puede enviar una comunicacion al correo electronico
protecciondedatos@costeno.com.pe o al domicilio ubicado en jirén Contralmirante
Montero N2 429, Int. 301, distrito de Magdalena del Mar, provincia y departamento
de Lima, con el asunto “Derechos Datos Personales”.

Si el usuario esta dentro de alguno de nuestros Bancos de Datos y en particular,
registrado para una actividad o suscrito a un boletin, podremos enviarle correos
electrénicos en relacién con sus preferencias de registro o suscripciéon. En
cualquiera de esos mensajes, el usuario podrd optar por retirarse de la lista y
solicitar cualquier modificacion segun lo indicado en el parrafo anterior, con ello se
procesa su solicitud, o se cancela su suscripcion y la recopilaciéon de datos derivada
de ella segliin sea el caso. Para estos efectos debe enviarnos una solicitud de
«exclusion voluntaria» al correo protecciondedatos@costeno.com.pe, completando
los datos que se consignan lineas abajo:
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FORMULARIO PARA EJERCER DERECHOS DE INFORMACION, ACCESO,

RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION

SOLICITUD DE DERECHOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1. 2

Responsable receptor de la solicitud Fecha (DD/MM/AA)

DATOS DEL TITULAR DEL DATO PERSONAL

3.

Apellidos y Nombres

4.

Tipo y nimero de documento de identidad
5.

Domicilio

6. 7.

Teléfono de contacto Correo electronico

Deseo ser contactado por: [ICorreo electrénico [1Domicilio sefialado

8. DERECHO A EJERCER

[0 Informacién | [J Acceso ] N
Rectificacié | Cancelacién
n

"1 Oposicion

9. RESERVADO PARA ADMINISTRACION (NO LLENAR)

del dato

Fecha de presentacion ante | Fecha de respuesta del | Fecha de solicitud de
el responsable responsable al titular | ampliacion de plazo
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10. DESCRIPCION Y FUNDAMENTOS DE LA SOLICITUD

11. DOCUMENTOS ADJUNTOS QUE LA FUNDAMENTAN:
Copia de documento de identidad

NOMBRES DEL TITULAR DEL DATO O SU REPRESENTANTE:
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: ‘ FIRMA:
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